Правила сообщества SMOOG
Настоящие Правила сообщества (далее — Правила) регулируют поведение пользователей сайта https://smoog.ru при размещении отзывов, комментариев, вопросов, оценок и других материалов (далее — Контент). Используя функционал сайта, вы подтверждаете, что ознакомлены с настоящими Правилами и обязуетесь соблюдать их.
1. Общие положения
1.1. Правила обязательны для всех пользователей сайта SMOOG.
1.2. Публикуя Контент на сайте https://smoog.ru, пользователь автоматически соглашается с условиями настоящих Правил и предоставляет ООО «ТЕХТРЕЙД» (ОГРН 1227700074194, ИНН 9717111060) неисключительное право на использование размещённого контента в целях работы сайта, маркетинга и аналитики.
1.3. Контент должен соответствовать требованиям действующего законодательства РФ, включая, но не ограничиваясь: ФЗ № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», ФЗ № 38-ФЗ «О рекламе», ФЗ № 436-ФЗ «О защите детей от информации» и другим нормативным актам.
2. Запрещённый контент
Пользователю запрещается размещать:
· призывы к насилию, экстремизму, разжиганию розни;
· ненормативную лексику, в том числе завуалированную;
· личные данные третьих лиц (ФИО, телефоны, адреса, email и т.п.);
· оскорбления, угрозы, хамство в адрес других пользователей или администрации сайта;
· фальсифицированные отзывы (например, размещённые за вознаграждение);
· спам, рекламу сторонних сайтов, услуг, конкурентов;
· дублирующий или бессодержательный текст;
· сообщения, не относящиеся к обсуждаемому товару или теме.
3. Условия размещения отзывов и комментариев
3.1. Контент должен быть осмысленным, информативным и написан на русском языке. Не допускается публикация бессвязных символов, копипасты и машинного перевода.
3.2. Комментарии должны отражать личный опыт пользователя и быть корректными по тону.
3.3. При публикации изображений или файлов пользователь гарантирует наличие прав на их использование.
3.4. Один пользователь не может размещать несколько отзывов о товаре с одного аккаунта.
3.5. SMOOG вправе:
· модераторски обрабатывать Контент (включая исправление опечаток, удаление ссылок, обрезку объёма);
· не публиковать или удалить любой Контент без объяснения причин;
· временно или навсегда заблокировать доступ к публикации отзывов за систематическое нарушение Правил.
4. Ответственность
4.1. Пользователь несёт полную ответственность за публикуемый им Контент, включая возможные последствия его размещения.
4.2. SMOOG (ООО «ТЕХТРЕЙД») не несёт ответственности за мнения пользователей и не обязано проверять достоверность размещаемого контента.
4.3. В случае выявления нарушений законодательства РФ или настоящих Правил, администрация вправе передать данные компетентным органам.
5. Обратная связь
Если вы обнаружили нарушение правил или хотите сообщить о некорректном контенте — напишите нам: info@smoog.ru
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